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CIEL GESTION COMMERCIALE 

Initiation à l’utilisation du logiciel 
 
 
 
OBJECTIF : Apprendre à utiliser Ciel gestion commerciale pour le suivi des stocks 
et la facturation… 
 
PREREQUIS : Connaître les bases de Windows et savoir établir des factures 
 
DUREE : 2 journées 
 
CONTENU : 
 
 
• Introduction  

Ce qu’est ce logiciel, 
Ce qu’il permet 
Ses limites 

• Paramétrage des bases 
Dossiers 
Clients 
Fournisseurs 
Représentants 
Familles d’articles 
Articles 
Tables 

• Achats 
Commandes 
Réceptions 

Factures et avoirs 

• Ventes 
Commandes 
Bons de livraison 
Factures et avoirs 

• Etats et statistiques 
• Intégration dans Ciel 

comptabilité 
• Paramétrer les impressions 
• Utilitaires 

Sauvegarde et restauration 
Que faire en cas d’incident ? 

 
 
Renseignements :  Pôle Tertiaire – Renée CABY -  : 03.20.17.26.26 
  
 

 


